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Nous soussignons, Sabine BONNET et Sébastien LECLERC, responsables scientifiques et
référents qualité, a définir les objectifs qualité suivants pour I'année 2025 :

e Faire vivre le systéeme qualité et mettre en place les audits internes pour vérifier son
fonctionnement

e Assurer pour chaque appareil dédié aux utilisateurs externes, un réajustement des
différents parametres d’analyse afin d’optimiser au mieux les résultats. Périodicité de

I'opération, a minima tous les mois

e Mettre en place un protocole de vérification et entretien annuel des appareils en libre-
service en s’inspirant des visites d’assurance qualité du constructeur

e Assurer, au minima, une dizaine de prestations d’analyse a destination des industriels.

e Avoir un nombre de jour minimum d’interruption des analyses sur les différents
appareils

Ouvrir la plateforme RMN a un maximum de laboratoires différents. Viser les 10
laboratoires

Définir les modalités de réunions scientifiques a destination des utilisateurs et prévoir
I'organisation de la premiére.

o Veiller a satisfaire aux exigences et a améliorer en permanence I'efficacité du systeme
de management de la qualité en réalisant a minima une revue de direction par an.

lls sont définis pour un an (2025) et feront I'objet d’un bilan en fin d’année.

Sabine BONNET Sébastien LECLERC

e
//) ' ‘:w’

RMN_P1_P0O1_A06_Politique Qualité_2025.docx Page 1 sur 1




